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Регламент оказания услуг РЩ кВесёл

1. оБщиЕ положЕниrI
Регламекг оказания усJrуг рtлзвлекательного центра <Весёjrкино> (далее * <Регламецг>>) - настоящий

документ, устанавливаюций правч#а окшания развлекательных усJtуг ип Горлейчшt в.А.
(далее по тексту - (РЦ)).

настоящий Реглаtиент, текст которого размещен на офищааJIьном сайге Рщ в сети Икгернет по адресу:

www.veselkinodrc.ru и в общем доступе на ресепшен Рц, долж9н рассматриваться всеми заинтересованными

лицами как rryбличное предложение (оферта) инливилуаJIьного предпринимателя Гордейчlжа Владимира

длександровича, адресованное ЕеограниченЕому неопределенно]\[у круry лиц, закпючить соглашение,

существенные условиJI которого зафиксированы в наQтоящем Регламеrrге.

РЦ оставляет за собой право в одностороннем порядке изменять Регламент в любое времJI частичнО

либо полнОстью С уведомленИем посетиТелей пугёМ размещенИя информации на сайrге и ресешшен РЩ,

КонклюдеНгrше дейсТвиlI посетиТеля в форМе потреблеНия усJtуг РЩ на новьIх условрIJIх после вступлениJI

изменений в сиJý/, означают его согласие с изменениrIми.

2, тЕрмины и опрЕдвлЕниlI
2.1. рЦ - развлекаТельныЙ центР, расположеНный пО адресу: г. Барнаул, пр. Строителей, 117, трЩ

GдLдхY' 3 этаж, вкIIючает в оебя зонIФованные территории: спортивно-ра:lвлекательные и

вспомогательные.
территория рц начинается от входной группы, вк.гlючшощей в себя: ресепшен рц зону,

оборуловiНЕую турнIжетной системой коIпроJIЯ доступа посетителей (скд), гардероб, спортивную

IIJIощадкУ дlя стритбОла и игР с мJIчами, свободные игровые зоны, верёвочный парк, скалоДРом, лабиринты,

баryт, тюбинговую горv, аттракцион <<вулкаю>, аэрохоккей, бильярдные столы, столы для настольного

тенниса, яастольныЙ фубол, обособлеrПrую зонУ с аттракциОном вирц/tlJIьной реальности KBig-Mover VR>>,

зону для празднования дней рождения h проведениJI мероприягий, офисное пом9щение.

2.2. Посетитель физическое иJм юридшlеское лицо, родитель, закоrтrrыЙ представителЬ

ребёrлса/детей или иное ответственное лIщо, приобретающие усJryги Рц щя личного или семейного

потребления.
2.3. Ребёнок/дети - несовершеннолетние в возрасте от 0 до 17 лет (вшпочlrгельно).

2.4, Усrгуги рц _ ппатные услуги по организации досуга дgтеЙ и взросJъIх и проката игр_овогО

инвеЕтарЯ и оборулоВания, предОставляемые на оIUIаты Посgгителем в порядке и науслов}UIх, определенных

настоящим Регламентом РЩ, и прейскуfiаrпом PL[.

2.5, пЩополнительные платные усJryги - услуги, не входяпIие в стоимость разового посещениJI, такие

как мастер-кпассы, организаIs.Iя тематиЧеских мероприятий, усJIуги Сопровождающего РЦ и ПР.,

оказываемЫе в порядке и на условИях, опредеЛенныХ настоящиМ РегламеrrгОм РЩ и прейскурашгом РЩ.

2.6. ПерсоНал PId - сотрулнlжr.r либО лица, привлечённые РЩ на договорной основе дlя обслryживаниjI

'посетителей.
2.7. СоuрОвождающИй рц - со;рудниК PIt оказывilощIй Посетителю дополнительную платную

усJIуry по соuровоr.денrдо]Ребёнка/детей в возрасте от 4 лет по террlтгории РЩ в отсутствие Посетитоля.

2,8. тэг - браслеТ с электронНым кJIючоМ от шкафа в гардеробе и предншначентшй дJUI считывания

контактных данruг* ролрrгеля/законного представителя ребёнка/летей в слryчае необходимости. Тэг явJuIется

собственностью РЩ, вьцчl€тся Посетrдтеrпо после оIIлаты услуг.
2,9, дrшета - докумеrп, представляющий собой анкету с указанием персон:шьных данных

ПосетителЯ, Ребёнка/Летей " со.лiшение ПосетителЯ на пользование Услугами РЦ, подписьваемый

посетителем и подтверждающий принятие Посетlтгелем его условий и условий настоящего Регламетrга без

каких-либО условий, изъяпЙ и оговорок, Ашсета заПолняется Посетителем собственнор)л{но на ресегшне РЩ

каждый ра:} перед использованием Услryг РЩ.



З. РЕЖИМ РАБОТЫ, ПРОПУСКНОЙРЕЖИМ
З.1 , Режим работы РЩ:
о Будние дни

ПН с 12:00 до 20:45
ВТ-ПТ с 10:00 до 20:45;

о Вьжодные и пр[вдничные дни; с 10:00 до 20:45.
3.2. Перерывы в работе PL{ или отдельных зон возможны в рамках проведения РЩ санитарнЫХ рабОТ,

проведением городскими службами сезонньIх профилактическI,D( и ремонтно-строитеЛЬНых РабОТ, а ТаКЖе

по усмотрению администрации РЩ по иным причинам.
з.з. рЦ вправе измеIUIтЬ часы рабоТы PI] или отделЬных зон РЦ в одностороннем порядке.

Информачия об изменениях рiвмещается на ресепшен PIf, а также на официальном сайте РЩ в сети Интернет

по адDесч: www.veselkinodrc.ru иlили в социzLlIьных сетях.
3.4. Во время проведен}ul тематических меропр}uтий и индивидуального обслуживания доступ в

игровые зоны РЩ, а также ЗОНЫ ДJГIЯ прiвднований дней рождения может быть ограничен. Информация об

изменениях размсщается на ресепшен РЩ, на официальном сайте РЩ в сети Интернет по адресу:

www.veselkinodгc.ru пlили в социЕl,,Iьных сетях не позднее чем за день до мероприятиЙ.

З.5. Вход на территорию РЩ осуществляется при оплате Услуг на ресепшен PIf.
з.6. При оплате Услуг Рщ на ресепшен Посетитель поJц/чает Тэг на себя иlилиребёнка/детей.
3.7. Посетитель обязан ознакомиться сам, а также ознакомить Ребёнка/детей с правилами настоящего

Регламеrrга, правилами пользованиJI ат"гракционами и правилами посещения РЦ (далее - <ПРаВИЛа>),

размеЩёнными в общем доступе на ресепшен PIJ.
3.8. Посетитель дает Рщ своё согласие на обработку и использование персонапьных данных в

соответствии с ФедерrLчьным законоМ от 21 ,0'7.2006 Nь152-ФЗ кО персональных данных>. Посетитель

уведомлен об установлении на территории pI_{ видеонаблюдения с целью обеспечения безопасности

посетителей и сохранности имущества, а также о возможной аудиозаписи рzlзговоров в целях повышения

качества сервисного обслуживания.
з.9. По окончании посещения Рц Посетитель обязан сдать Тэг при выходе. В противном случае

Посетитель обязан возместить стоимость ТЭГ, оплатив полную стоимость н€Lпичными или депозитными

денежными средствами в соответствии с прейскурантом, размещённом на ресепшн Рщ. Вьжод с территории
PI_{ с ТЭГ, иным имуществом РЩ приравнивается к утрате или порче.

3.1 0. Покидать территориrо РЩ следует до установленного времени окончания работы РЩ.

3.1 1. В допуске на территОрию РЩ можеТ быть отказано, если до окончания работы РЩ оста_пось

меньше 30 минут, а также в случае немотивированного агрессивного поведения лица, нахождения в

состоянии €Ulкогольного, наркотического опьянения, либо в ином состоянии, искJIючающем адекватное

поведение лица.
З.12. ПО окончаниИ посещениrI рЦ Ребёнком/Детьми возрастом до |7 лет (включительно),

находящимся на территории Рщ без сопровождения, родитель/законный представитель обязан встретить

Ребёнка/детей у входа в РЩ.

4. прАвилА посЕшЕния рц
4.]. Посетитель обязан соблюдать сам И обеспечить знание и соблюдение Ребёнком/детьми правил

общественного порядка, морiшьно-этических норм, поддержание чистоты на территории Рщ, уважительного
отношения к другим Посетителям и Персоналу PIJ, бережного отношениJI к имуществу И ИГРОВОМУ

оборудоваНию РЩ, использовать оборудОвание и инвентарь по назначению, соблюдать все требования

персонала pIJ, контролировать соблюдение Ребёнком/детьми указанных правиJI и требований, нести

ответственность за его действия и безопасность.
4.2. ПосетИтель И Ребёнок/дети обязанЫ ознакомитЬся с настоящим Регламентом, Правипами и пройти

инструктzuк по технике безопасности перед пользованием аттракционами.
4.З. На всех аттраКционаХ и мероприЯтиJIх, прохОдящих на территории РЩ, Посетитель участвует на

свой риск. Риск 1хулшения иJили утраты здоровья Ребёнка/детей при пребывании в РЦ лежит

искJIючительно на Посетителе. При налИчии У Ребёнка/детей протиВопоказаниЙ к получению Услуг РЩ

ПосетителЬ обязаН откzIзатьсЯ от посещеНия PL{. В случае приобретеншI усJryги Сопровождающего РЩ

ПосетителЬ обязаН уведомитЬ СопровожДающегО РЩ в писЬменном виде о нuUIичии у Ребёнка/детей

противопоказаний либо ограничений к окЕlзываемым услугам РЩ.

4.4. В случае возникновения экстренной сиryации, Посетитель и Ребёноr</дети обязаны строго

выполнять требования персонала РЩ.

4.5. ПосетИтель И РЪбСноr/дети обязанЫ сохранятЬ ТЭГ И чек об оIIJIаченньгх услугах до выхода из PI-{,

предъявлять по требованию сотрудника чек, Тэг администратору или оператору аттракциона, не передавать

тэг иным лицам.



4.6. На террIrтории PL{ ведется видеонаблюд9ние и аудиозапись телефонных разговоров в цеЛЯХ

повышениrI качества обслцrживаниrl, использования материалов в оформлении pIJ, на сайте, в социzlJIьных
сетях и в Интернете, передачи СМИ и пр. В сrryчае отказа от проведения такой съёмки и использованиJI
материzrлов с изображением Посетителfi Ребёнка/детей необходимо письменно или устно сообщить об этом
сотруднику PI_{.

4.7. Посещать РЩ мог}т дети от 0 до 17 лет (включительно), а также взрослые с целью комфортного
провождения свободного времени в развлекательных либо познавательных целях:

. дети от 0 до З лет могут находиться на территории РЩ искJIючительно в сопровождении взроСлОГО,

родrгеля/законного представителя или ответственного лица;
. дети от 4 до б лет могут находиться на территории РЩ искJIючительно в сопровождении вЗРОслОГО,

родителя/законного представителя, ответственного лица или Сопровождающего РЦ;
. дети с б лет могут находиться на территории PL{ самостоятельно или под приСМОТРОМ

Сопровождающего РЩ (по желанию родителя/законного представителя). При неадекватном поведеНIМ РЦ
вправе потребовать обязательное сопровождение Ребёнка/детей родителем/законным представителеМ.

4.8. Перед посещением Ребёнком/детьми территор}м РЩ Посетитель обязан зарегистрироВаТь

Ребёнка/детей на ресепшен РЩ ггlтём заполнениrI Анкеты, оплатить Усrryги и получить ТЭГ.
4.9. Посетитель обязан при регистрации на ресепшен РЦ сообщрпь контактную информаЦИЮ О

родIтгелях/законных представителях (Ф.И.О., номер телефона) Ребёнка/детей. В CJý^Iae возникновениJI

ситуаций, требующих немедленного вмешательства, сотрудники РЦ обязаны сообщить Об ЭТОМ

родlлтелям/законным представителям по контактному телефону. В случае невозможности связаТЬСЯ С

родl.rгелямл/законными представителями Ребёнка/детей, сотрудники РЩ обязаны сообщить об иНЦИДеНТе В

соответствующие органы или службы в зависимости от ситуации.
4.10. К окон!{анию времени пребывания на территории РЩ Ребёнка/детей в возрасте от б до 17 лет

(вк-пючитеЛьно) ПосеТителИ обязанЫ находитьсЯ в зоне ресепшеН РЩ и обеспечить встречу Ребёнка/летей. В
сл)лrаях задержки, невозможности всiРетить Ребёнка/детей либо в сJý/чае, когда Ребёнка/детей ЗабИРаеТ

Другое лицо, необХодимО связатьсЯ с админисТрациейреСепшеН РЩ и сообщить об этом факте, либо заранее

в письменном виде дать разрешение РЩ покинуть Ребёнку/детям территорI*о РЦ самостоЯТеЛЬНО.

4.1 1, Родители/законные представители обязаны незамедлительно явиться в Рщ за Ребёнком/детьми,

возрастом от б до 1 7 лет (включительно), в случае полученIш от сотрудника РЩ информации об осложнениях
в поведении Ребёнка/детей либо о возникновении сиryаций, требующих их немедленного вмешательСТВа.

4.|2. Посетители доJDкны зар?нее предупреждать Сопровождающего РЦ об ОСОбеННОСТЯХ

поведения и здоровья Ребёнка/детей, включа5I имеющиеся ограничения на пребывание в зонах
повышенного риска.

4.13. В целях профилактики заболеваний пользоваться услугами РЩ запрещено, еСлИ:

о у Посетителя, Ребёнка/детей насморк, кашель, болит горло, повышена температура;
о у Посетителя, Ребёнка/детей имеются признаки диареи;
о у Посетrгеля, Ребёнка/детей инфекциоrгное заболевание, сыпь;
о у Посетlтгеля, Ребёнка/детей ЙМеются ранки на теле;
. в детском заведении, которое посещает Ребёнок:/дети, наблюдается эпидемия или зарегистрирован

карантин;
о у Посетителя, Ребёнка/детей имеются другие симпIомы, позволяющие предполагать, чтО еГО

состояние здоровья может негативно отрiLзиться на состоянии здоровья других детей.
4,|4. На террlтгории РЩ категорически запрещается:
. проходить в служебные помец{ения pI]. В сrryчае необходимости проход в слryжебные помещения

осуществляется только в сопровождении сотрудника Рщ;
. находиться на террlтгории Рщ в верхней одежде;
. находиться в грязной обуви;
. передвигаться в уличной коляске с грязными колесами (инвалидная/детская коляска);
. рiвмещать rшобые рекJIамные материz}лы, проводить любые рекJIамные и РR-акциИ беЗ

предварительного согласования с администрацией РЦ;
. распроСтраIUIтЬ рекJIамнуЮ продукциЮ на террl,rгоРии РЩ без разрешения администрации РЦ;
. самостоятельно настраивать музыкальFIую и другую аппараryру РЩ,

. приносить и вкJIючать свое музыкальное оборулование в зонах общего пользования без

предварительного согласования с администрацией РЦ;
. производить самостоятельное реryлирование музыкzlJIьного и телевизионного оборудования РЩ,

так как оно регламентируется администрацией РЩ;

. жевать жевательFtуIо резинку;,,.

. курить во всех помещениях и на территории Рщ;



. находиться на территории Рщ с животными;

. принимать пип{у и напитки в игровых зонах и на атт,ракционах;

. находиться босиком на террprгории Рщ;
о проносить и употреблять на территории РЩ спиртные напитки, наркотшIеские среДства и

лекарственные препараты, запрещённые либо ограниченные к применению законодательством РоссlЙсКОЙ
Федерации;

. находиться на территории РЩ в состоянии аJIкогольного, наркотического или иного токсиtIескоГо
опьянения;

о проносить на территорию РЩ, взрывчатые, взрыво- и пожароопасные, легковоспламешIюЩиеся
вещества, наркотические и ядовитые вещества, боеприпасы и оружие, вкJIючая I,D( части. В случае

возникновения подозРений РЩ имееТ правО на осмотр веIцей Посетителя и Ребёнка/детей в их присутствии,
право ограниtIить доступ, право вызывать сотрудников полиции.

. совершать действия, которые могут причинить ущерб имуществу Рщ, Посетителям и детям, а также

жизни, здоровью и нормальным условиям пребывания любому человеку, находящемуСЯ На ТерРИТОРИИ РЩ;

о использовать территорию Рщ, для осуществлеrия какой-либо коммерческой деятельности без

получениJI разрешеншI на такую деятеriБность со стороны администрации PI_{;

. пользоваться усJryгами инструкторов, не являющихся сотруднш(ами РЩ, при пользоВании

аттракционами повышенного риска, требующих предварительного прохождения обязательного инстРУКТtuКа

по технике безопасности и сопровождениJI Персоналом РЩ;

_., нарушать правила общественного порядка, использовать ненормативн},ю лексику, Доставлять
неудобства, грубить в адрес ПосетителеЙ, детеЙ и Персонала РЩ;

. выносить атрибутику, инвентарь или иные предметы принадJIежащие РЦ;

. меняться браслетами.
4.15. Необходимо бережно относиться к имущесТву РЦ. В случае причиненIбI Посетlrгелем иJIи

Ребёнком/детьми ущерба РЩ необходимо незамедлительно сообщи:гь о таких фактах сотрудникУ РЦ,
возместить ущерб, причиненный Посетителем или его Ребёнком/детьми в полном piвMepe.

4.1 6. Верхнюю одежду и уличную обувь необходимо сдавать в гардероб при входе на территориЮ РЦ
согласно режиму его работы. В соответствии с правилами использованIбI аттракционов при Себе ИМеТЬ

удобную сменн},ю обувь (кроссовки, чешки, кеды и пр.).
4,1 7. РЩ не несет ответственность за ценные вещи, оставленные в одежде, сданноЙ в гардероб, а также

за имущество и ценные вещи, оставленные на территории PL{. Риск утраты либо порчи имуЩеСТВа

Посетителей во время пребывания в РЩ лежит искJIючительно на Посетl,t:гелях,
4.18. Найденные бесхозные вещи хранJIтся в РЩ в течение 14 календарных днеЙ. В случае если ПО

истечении этого срока владелец вещей не обратился на ресепшен, РЩ оставляет за собой право утилИЗИРОВаТЬ
вещи,

4.1 9. По окончании посещениlI РЩ при вьtходе необходимо сдать ТЭГ. Вьжод с территории РЩ с ТЭГ
или иным имущеgтвом РЩ приравнивается к утрате или порче иrчryщества PL{ и подлежит пОЛНОЙ ОПЛаТе

стоимости такого имущества.

5. ОБЩИЙ РЕГЛАМЕНТ ПО ОКАЗАНИЮ ПЛАТНЫХ УСЛУГ
5.1. Посетители РЩ моryт приобретать усJryги, в соответствии с прейскурантом РЩ, РазмещёННОМ На

официальном сайте РЩ в сети Интернет по адресу: www.veselkinodrc.ru и/или в социtlльных сетяХ, а ТаКЖе В

общ"* доступе на ресепшен PId.
5.2. Перечень окilзываемых РЩ rrлатных усJryг не является исчерпывtlющим и окоIгIательныМ. РЩ

оставляеТ за собой правО измеIUIтЬ и дополнять перечень окzlзываемых усJryг в одностороннем порядке,

Стоимость услуг, а также длительность иN оказания устанавливается РЩ и может быть изменена по

усмотрению PI_[.

5.З. Услуги РЩ считаются полностью оказанными в случае, если длительность их ОКuВаНИJI

составляет не менее одного часа с мом9нта регистрации Посетителем Ребёнка/детей на ресепшне РЩ.

5.4. Коммерческие мероприятия и мастер-кJIассы моryт добавляться и упраздняться по реШеНИЮ РЩ В

одностороннем порядке, информация об изменениях размещается на ресепшен plf,, на официальном сайте

рщ в сети Интернет по адресу: www.veselkinodrc.ru иlилив социzlльньгх сетях, а также через источники Сми.
5.5. Усrryга Сопровождающего Рщ оказывается в виде разовой услryги. Срок услуги ограничивается

временем пребывания на территории Рщ, о чём указывается в прейскуранте на услуги Рщ. Исчисление срока

действия услуги Сопровождающего PI] начинается с момента её оплаты на ресепШеН PI].

5.6. оплата Услryг Рщ, иных услуг, предоставляемьtх pld для неограниченного круга лиц, а также

услуги Сопровождающего Рщ производится в порядке 100% предоплаты путём н.tличного либо

безналичного расчёта на ресепшен Рц. ,щля поrryченIбI дополнительньtх уаJryг (индивидуальные мастер-



кJIассы, организация тематическrоr мероприятий) Посетrгелю необходимо заранее произвести запись на

ресепшен или на саfrге: www.veselkinodrc.ru и/или в социальных сетях (заброшаровать усrгуry).
5.7. Все претензии относительно оказаниrI усJtуг РЩ после оказания услуг, принимzlются только при

наличии удостоверяющих лшIность документов и полгверждающих оплату документов.
5,8. Возможность посещения коммерчеоких мероприятий, мастер-классов, предоставJuIется по

стоимости, указаrшой в прейскураrrге, с дополнлrгельной оплатой стоимости мероприятия, мастер-кJIасса.

В; ОТВЕТСТВЕННОСТЬСТОРОН
6. 1. Посетитель несёт материаJIьную ответственность за вред, причинёtшый имуществу РЦ.
6.2, Посетитель обязан возместIrгь причинёнrшй им или Ребёкойдsтьми иIчtуIцеству РЦ ущерб в

полном объёме.
6.3. В случае прш{инения Посетителем или Ребёrшсом/детьми ущерба РЦ, а также при угере ТЭГ,

номерка гарлероба и прочего имущества PIt составляется Акт, который подписываотся Посетrгелем и РЩ.

В слryчае отказа Посетителя от пЬдписания указанного Акта, РЦ подгмсывает его в одностороннем
порядке в присутствии двух человек, а также делает в Акге отметку об отказе fIосетителя от его подписанIбI.
посетитель не позднее 5 ка.пендартъгх дней, либо в иной согласованrшй с Рщ в письменном виде срок, обязан
возместить причинепный учерб в полном объеме.

6,4. В сJryчае причинения Посетителем ипи Ребёнком/детьми ущерба, травм друг друry сLrryаIцая

решается сторонами, участвующими в инциденте, без какrо<-либо вмешательств со стороны РЦ. В данном
слу{ае РЩ ответственности не несет.

{I5. При грубом нарушении flосетlтгелем или Ребёнком уст:лновленньгх на территории РЩ правил
настоящего Регламеrпа" празил пользования аттракционами РЩ имеет право вызвать сотрудников пОЛИЦИИ

для вывода такого ПосетIтгеля за территорIдо РЦ.
6.6. В сrryчае неоднократного нарушения Посетителем или Ребёнкоп/детьми правI,ш настояЩеГО

Регламента, цравил пользования аттракIц4онами РЩ ocTaBJuIeT за собой право отк€вать ПосетrтгелЮ, РебёнкУ
в дальнейшем окulзании усJtуг РЩ в бу4gщем.

6.7. Во всех занятиJtх, мастер-кпаасах и прочих мероприятиях, проходящих на территоРии PL{,

Посетитель, Ребёнок/Дети )ластвуют на свой риск.
6,8. В случае наJIи.Iия у Посетителя и/wи Ребёнка/детей заболеваний (в том числе скрытых),

медицинских противопоказанлй дJuI поJryченIш оказываемых РЩ услryг, либо которые моцл сделать
окЕtзываемые услуги РЩ небезопаоными для здоровья Ребёнка/детей шlи rдrьгх ГIосетlrгелей и Персонала РЩ,

ГIосетитель обязан отказаться от поJtrIения усrгуг РЩ,

6.9. В сл)л{ае поJryчения усJryг Сопровождающего РЩ Посетитель обязан письменно предупредить
Сопровожлающего РЦ о налиtIии у"Ребёнка/летей заболеваIтий, медшIшIскю( противопоказанlЙ дlя
поJг)дениJI окrвываемьtх РЩ услryг,

6.1 0. РЦ ни при каких обстоятельствах не несёт ответственности:
. за вред, причинённый здоровью Посетителя lши Ребёнка/детей в результате недостоверности

сведений о состоянии здоровья, а также по вине Посетлпеля рlли Ребёнка/детей;
. за вред, причинёнrшй здоровью в результате несоблюдения Посетителем иJIи Ребёнкойдетьми

Правrш настоящего Регламешга, Правлul пользованиrI атгракц{онами и техники безопасносТи.
. за вред, причшtённый жизни, здоровью иlилиLil,tуществу Посетителя или Ребёнка/дегей действияМи

третьих лиц или друг друry;
о за детей старше б лет, оставленньIх на усмотрение Посетlтгеля без сопровожденLuI на территорruI

РЦ;
. за утрату иJIи повр9ждение личных вещей, оставленньtх Посетрrгелем, Ребёнкойдетьми в гардеробе

или в других помещениях PI-|.

. за частиtIное иJIи полное неисполнения усJrуг, если это неисполнение,явилось слеДстВиеМ

обстоятельств непреодолрrмой силы.


